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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

MODALITA DI CONSULTAZIONE

* Incontri e laboratori in presenza

* Incontri in modalita ibrida

Calendario consultazioni
(durata massima di 60 giorni

* Piattaforma web AMPartecipa

* Incontri individuali su richiesta

Consultazione EE.LL e Stakeholder

Consultazione con Operatori Economici TPL

Consultazione target specifici

Condivisione degli esiti della consultazione

Bacino
Nord Est

mar 01/10

mer 09/10
mer 23/10
ven 15/11

mar 29/10
mer 06/11

(gio 28/1 Q

Benvenuto su AMPartecipa!

PARTECIPA

La piattaforma dell'Agenzia della mobilita piemontese dedicata ai processi di
consultazione e partecipazione pubblica




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

SINTESI INCONTRI DI CONSULTAZIONE

_______________________________________________________________________________________________________
-
’ ~

* 4 incontri di condivisione e presentazione del processo di Consultazione

* 1 workshop sull’innovazione tecnologica per il TPL

* 1incontro sul tema trasversale “Bus Cooperativi con SFM”

* 2 incontri su specifici sui temi: Innovazione, Digitalizzazione, Energia,
Servizi collettivi «ultimo miglio»

* 1incontro con unioni di Comuni con UNCEM

* 2incontri con OE TPL

’
_________________________________________________________________________________________________________

Cosa e stato fatto

| —
Y
o e o e

’
SN

* 2 incontri di avvio della consultazione del Bacino con workshop
3 incontri di consultazione degli Operatori Economici del TPL
e 2 incontriindividuali su richiesta degli stakeholder territoriali

v
[ ]

Cosa e stato fatto per NE

* Presentazione esiti della consultazione
* Raccolta delle priorita

v

Ordine del Giorno

e Ultimo incontro Ambito D
Incontri con stakeholder territoriali ed OE TPL
* |ncontro restituzione esiti Questionari

v
°

Prossimi appuntamenti

Prossimi passi AMP ‘ * Invio ART “Relazione sui lotti del Bacino Nord Est”
P 1 * Invio ART “Relazione sugli affidamenti del Bacino Nord Est”
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

MATERIE DI CONSULTAZIONE

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
- ~

Materie specifiche di definizione per la definizione delle future procedura di gara
Livello di servizio Esigenze di mobilita Obiettivi ed attese
specifico del Territorio specifiche del Territorio specifiche del Territorio

Modalita di Requisiti di
1 . . q . .
nfrastrutture: N { finanziamento degli OdS partecipazione ( . N
) i Risorse energetiche e
Movicentro, fermate, i ircolarits
o bi i . - - _ circolarita
(_ punti d’interscambio y i Lotti - definizione e Individuazione q )
i dimensionamento personale necessario
e N ! e A

Digitalizzazione del

Modalita di sistema trasporto

trasferimento personale
e clausola sociale

integrazione dei servizi Beni

essenziali/indispensabili

Gestione e piani delle

emergenze
\ J

Condizioni di subentro Certificazioni di qualita / Accessibilita, inclusione

per i beni strumentali ambientali

. J

Piano di Accesso ai Dati e
modalita di accesso di
terzi

Condizioni di qualita del
servizio

-
~
e e e e e

1
1
1
]
I
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]
]
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]
]
]
]
]
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]
]
]
]
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i Interoperabilita e
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]
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]
]
]
]
]
]
]
]
1
1
1
1
\

o

Prescritte dalle Delibere ART
n°48/2017 (misura 4.12, misura 6.2) / /
e 154/2019 (misura 4, misura 12.3) s yat

~
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

SINTESI CONSULTAZIONE ENTI TERRITORIALI

Incontri e laboratori in presenza
* Novara 01/10/24 37 parteCipanti tra rappresentanti Livello di servizio Esigenze di mobilita Obiettivi ed attese
di enti locali e altri stakeholder territoriali specifico del Territorio specifiche del Territorio specifiche del Territorio

oo

* Vercelli01/10/24 39 partecipanti tra rappresentanti
di enti locali e altri stakeholder territoriali

Bacino Nord Est Elaborazione e valutazione
Attivita di consultazione rivolte agli enti e agli stakeholder del Bacino Nord Est del Piemonte 22/11/2024 - 27/11/2024
Fasi del esso

ILPROCESSO  INCONTRI  QUALIPRIORITA?  CONFRONTO ONLINE ~ QUESTIONARI

TEMI EMERSI- PAROLE CHIAVE

* Frequenza, capillarita

* Mezzi di trasporto moderni, efficienti e 1 s egrlrel ot st lnct & concs 12 b
sostenibili | e

In questa pagina trovi alcuni aspetti che definiscono la qualita di un buon servizio di trasporto pubblico. Questi aspetti sono stati identificati nel corso dell’ incontro con
gli Entilocali e gli stakeholder delle province di Novara e VCO 12 e dell'incontro con gli Enti locali e gli stakeholder - Biella e Vercelli tz

* Sicurezza dei mezzi, delle corse e delle e
infra struttu re Fre(l:'eJ:‘z::pcaapmarité Z;esz(zeilﬁéiriaspor‘(o moderni, efficienti e

AMPartecipa

* Velocita e puntualita i _
* Flessibilita e servizi a misura del territorio

Tutti

Enti Locali e Stakeholder

che cambia a
* Gestione integrata della mobilita

* Attenzione al turismo P —— o —
* Informazione, comunicazione e promozione ‘ )

* Tariffe calibrate e abbonamenti vantaggiosi Consultabile sulla piattaforma AMPartecipa

VISUALIZZA LA PROPOSTA VISUALIZZA LA PROPOSTA


https://ampartecipa.mtm.torino.it/processes/bacino-nordest/f/39/proposals

ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

SINTESI CONSULTAZIONE ENTI TERRITORIALI

Livello di servizio Esigenze di mobilita Obiettivi ed attese ..
specifico del Territorio specifiche del Territorio specifiche del Territorio :.
0g®

Soggetti che hanno contribuito attraverso la
piattaforma AMPartecipa, utilizzando le aree del
confronto online, della valutazione delle priorita, dei
questionari o attraverso l’invio di contributi via mail

Provincia di Biella
Provincia di Vercelli E’ previsto lo sviluppo di proposte progettuali finalizzate
Comune di Verbania a fornire riscontro alle richieste emerse in sede di

Comune di Novara

Comune di Crescentino

Comune di San Pietro Mosezzo

Unione Montana Valsesia

Comunita d’interesse TP di Berna (Igév Berna)
Operatore ferroviario BLS

consultazione, nonché agli ulteriori approfondimenti che
saranno sviluppati da AMP

© 0 0O 0 0O o0 O O O



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

SINTESI CONSULTAZIONE ENTI TERRITORIALI

Livello di servizio Esigenze di mobilita Obiettivi ed attese
specifico del Territorio specifiche del Territorio specifiche del Territorio

[1 Aree non servite Provincia VCO

Aree non servite Provincia VC
Aree non servite Provincia Bl

"1 Aree non servite Provincia NO

Particolare attenzione dovra essere rivolta alla
copertura territoriale durante l'intera annualita
anche nei periodi estivi e festivi




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

FINANZIAMENTO ODS - CONSIDERAZIONI

Modalita di
finanziamento degli OdS

e 31 Mil € ca - risorse pubbliche 2023 per il Bacino Nord Est a copertura degli OdS, i contributi CCNL e I'lVA cui
saranno aggiunte le risorse provenienti dagli EE.LL. peer servizi e per agevolazioni tariffarie
* 16 Mil Km/anno produzione 2023 inclusivo i servizi gestiti in Aree a Domanda Debole attraverso AdP

Le risorse finanziarie individuate non comprendono le agevolazioni tariffarie
In merito alle tariffe occorre tenere presente che il valore sara adeguato annualmente secondo le variazioni del
tasso inflattivo calcolato al 1° luglio

Elementi specifici del Bacino Nord Est che saranno appositamente dettagliati:

1. Nodo d’interscambio di Novara e relativo onere AMP redigera PEFS adeguati alle richieste individuando
2. Progetto nodo d’interscambio Vercelli e relativo onere| quali costi saranno completamente inseriti nel PEFS e
3. Movicentro di Domodossola e relativo onere quali no.




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

FINANZIAMENTO ODS

Modalita di

finanziamento degli OdS

Schema di Compensazione degli Obblighi di Servizio Pubblico (OSP) -
Regolamento UE 1370/2007

1. Ricavi:
1. Ricavi operativi generati dal servizio di trasporto pubblico.
2. Costi:
1. Costi operativi sostenuti per la fornitura del servizio.
3. Ragionevole Margine di Utile:
1. Margine di utile che consente all'operatore di coprire i costi e
di ottenere un profitto ragionevole.
4. Compensazione OSP:
1. Compensazione finanziaria fornita dall'autorita competente
per coprire i costi non coperti dai ricavi operativi e il
ragionevole margine di utile.

Ricavi da titoli di viaggio
Agevolazioni Tariffarie

Costi per 'adempimento agli obblighi di
servizio

Ragionevole margine di utile

e Compensazioni degli obblighi di servizio
(finanziamento pubblico)

e Programma Investimenti




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

FINANZIAMENTO ODS - STORICO DEGLI ADEGUAMENTI TARIFFARI

Modalita di

finanziamento degli OdS

1,300

1,250

1,200

1,150

1,100

1,050

1,000

Le tariffe TPL in Piemonte sono quelle stabilite con D.G.R. 13-6608 del 4/11/2013. ..
Annualmente viene verificato I'andamento del Tasso di inflazione programmata (TIP) cosi z.
come stabilito nei documenti di programmazione economica e finanziaria dello Stato (DEF e Q@Q

NADEF) pubblicato dal Dipartimento del Tesoro e le tariffe vengono adeguate ad esso.

Dal 2015 al 2024 I'incremento é stato di circa il 20%

Andamento degli adeguamenti tariffari dal 2015 in poi D. CdA
5/2024 dal
D. Ass. 01/07/2024
2/2023 dal
3/2022dal
01/07/2022 €73,00
€7050 . o
€ 69,05 / ’
3' IASS' 222l £€68,00 e £69 .00
a 7
D. Ass 6/2019 01/01/2022 g £67.00
dal 01/12/2019 € 65,39 ;
€65,00
€63,00
€61,0
€60,00 €60,00 €60,00 €£61,00
€58,50 €58,50 €58,50 €58,50 o ©
o o o — £59,00
£57,00
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022 2022 (sett. 2023 2023 (sett. 2024
(luglio) REV) (luglio) REV)

adeguamento TIP cumulato =@=Abb. Mens. 15,1-20 Km 10



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

FINANZIAMENTO ODS - QUADRO DI SINTESI STATO DI FATTO

Modalita di Dati dei CdS urbani ed extraurbani comprese le aree a domanda debole ed
Ananssneni esclusa la navigazione Lago d’Orta

RILEVAZIONE
Valori 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Produzione chilometrica 17.634590 16.576.870  15.601.213  15.355.723  15.648.363  15.580.565  15.616.653  15.948.975  13.221.887  15.705.155  15.903.340  15.574.494
Ricavi totali 14.608.451  15.512.008  16.197.888 15555215  16.032.081  16.150.007  16.521.514  17.476.592  9.106.718  11.829.73/  15.077.604  17.142.306
di cui Ricavi da traffico 13.757.158  14.431.783  14.982.455  14.756.859  14.629.336  14.615.834  14.956.848  15.555.977  6.988.861  9.243.535  13.200.420  15.472.023
Corrispettivi 30.063.185  28.108.620  26.899.235  25.445759  26.027.953  25.878.141  25.923.024  27.231.788  26.413.556  26.374.621  26.671.587  30.931.583
Costo Infrastruttura 184.233 188.716 318.231 - 33311 29.280 7.733 301.517 92.534 93.261 136.338 48.499
Passeggeri trasportati 18.543.971 18.130.169  16.900.799  18.425.939  18.617.992  17.657.559  18.773.791  18.995.739  10.684.408  11.402.706  16.232.847  18.884.072
Addetti 701 753 656 726 634 632 643 670 662 652 634 598
Contributi CCNL 3336320  3.682.583  3.623.705 2985988  3.180.602  3.415376 = 3.238.133 = 3.058.595 = 3.184.840 = 3.266.587  3.111.196 = 2.951.179
*(DATI AREE
A DOMANDA
DEBOLE NON
COMPRESI)
RILEVAZIONE
Servizi in Valori 2018 2019 2020 2021 2022
Produzione chilometrica 125.906 361.311 207.092 228.880 328.234
Area a Ricavi totali 22.982 A17.446 100.571 86.493 159.714
Domand dicuificavida iraffico 22.987 417.446 89,291 75213 148 434
Corrispettivi 137.506  1.249.931 370.171 368.167 660.103
a Debole coswoinfrastruttura 0 293.616 89.993 89.999 99.999
- Passeggeri trasportati 30.394 168.033 54.373 56.480 105.806
gestiti Addetti 10 2 18 14 24
con AdP  Contributi CCNL 11.280 11.280 0 0 0

11



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

ASSEGNAZIONE LINEE A CENTRI DI ORGANIZZAZIONE

Ipotesi di integrazione servizi Potenziali linee inseribili nei lotti del Bacino Nord Est
Lotti - definizione e . .
i a cavallo fra Bacini T km/anno
Linea Descrizione liena PEA 2024 contribui
Scenario attuale bacino Nord Est ti2024
cenario attuale bacino Nord ts 345 TORINO-ANZASCO CON DIR. E PROL. 289.942 289.942
Deposito /punto  km/anno PEA c';mn{ .::3.:. Linee Q 346 SALUSSOLA-CAVAGLIA'-CIGLIANO-RONDISSONE-C,  9.913 9.913
rilevante 2024 - assegnate 348 ALICE C.-LIVORNO F.-CIGLIANO-IVREA 131.995 131.995
Biella 1.659.564  1.659.564 24 358 CAVAGLIA'-PIVERONE-IVREA 48.899  48.899
Pray Biellese 1.982.124 1.982.124 19 Totale complessivo 480.749 480.749
Alice Castello 459.089 459.089 9
Vercelli 1.947.617 1.947.617 20
Romagnano Sesia 431.388 431.388 2 SNTRT . cleg: - . .
Domodossole Leatosl  16asosl - Potenziali linee inseribili in lotti del Bacino Sud Est
Borgomanero 1.382.647  1.382.647 11 Q T km/anno
Novara_ 3.794.726 3.685.186 17 Linea Descrizione liena contribui
Verbania 1.734.319 1.695.366 21 PEA 2024 .
Omegna 747.752 745.039 7 ti 2024
Totale complessivo 15.785.807  15.634.601 150 54 VERCELLI FS - CASALE MONFERRATO FS 172.780 172.780
Accordi di Programma 802 VERCELLI - STROPPIANA - CASALE MONFERRATO  164.515 164.515
BACINO ENTI Provincia di Vercelli 804 CASALE MONFERRATO - TORINO 365.988 365.988
COMUNE DI DRUOGNO Totale complessivo 703.283 703.283
COMUNE DI CRODO
COMUNE DI PIEDIMULERA
NORD-EST COMUNE DI PEVE VERGONTE AMP valutera il costo standard di ogni raggruppamento

UNIONE MONTANA ALTA OSSOLA

di linee sulla base delle dimensioni ottimali

COMUNE DI VARALLO

COMUNE DI RONSECCO

UNIONE MONTANA DEI COMUNI DELLA VALSESIA 12




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

LOTTI AFFIDAMENTO MAPPA POTENZIALI RAGGRUPPAMENTI DI LINEE

Lotti - definizione e

dimensionamento

Deposito /punto
rilevante

Biella

Pray Biellese
Alice Castello
Vercelli
Romagnano Sesia
Domodossola
Borgomanero
Novara

Novara Urbano
Verbania
Omegna

Totale complessivo

km/anno PEA

2024

1.659.564
988.067
939.838

1.244.334
804.609

1.646.581

1.382.647

2.074.885

2.340.677

1.734.319
747.752

15.563.273

km/anno

contribuiti

2024

1.659.564
988.067
939.838
1.244.334
804.609
1.646.581
1.382.647
1.965.345
2.340.677
1.695.366
745.039
15.412.067

Linee
assegnate

24
15
13
17
5
20
11
9
9
21
7
151

R P
5 ooomodossola'(VCO)
/7 2

OVerbania (vCo)

oOmegna»\ (VC€O)

“¥%-Borgomanero,(NO)
’_O,f <1 &

\ N\ A
LA

13



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

LOTTI AFFIDAMENTO MAPPA POTENZIALI RAGGRUPPAMENTI DI LINEE

Ipotesi di raggruppamento sulla base delle
Unita di rete 1 indicazioni dimensionali ottimali definite
dall’ART e dal DM 157/18

Lotti - definizione e
dimensionamento

km/anno
bacino NE
Unita di L. L. km/anno acino
rete Denominazione localizzazione T con
variazioni
interbacino
UR1 Domodossola - Omegna - Verbania 4.128.652 4.128.652
UR2 Alice Castello - Biella - Pray B.se - Vercelli 6.048.394 4.831.803
‘UR3 Romagnano Sesia - Borgomanero - Novara XU 3.268.084 4.262.141
UR4 Novara Urbano 2.340.677 2.340.677
Unita di rete 3 Totale complessivo 15.785.807 15.563.273
b , T < .
e S \ﬂ AMP sta valutando il costo
AN . .
L\\‘\ Q% , o = AN standard di ogni
‘9"? a ‘R‘ f l /\ raggruppamento di linee
5 ZJAliceCastello (VC) y <
. S\ el
), 4 TAA N
// .,‘.‘ > .
Unitadi rete “
A LL} 14




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

QUESTIONARIO SUI LOTTI

Lotti - definizione e

dimensionamento

Hanno risposto al questionario:

* 11 Operatori di TPL

e 20 Enti Locali

* 3 altra tipologia di stakeholders

Indicazioni specifiche pervenute dagli

operatori di TPL per I'ottimizzazione

dei lotti:

* Lotti con una produzione di servizi
tra 4 e 6 mil. di km/anno

* Lotti con una produzione di servizi
superiore ai 10 mil. di km/anno

Lotti per I'affidamento dei servizi di TPL

Il questionario ha la finalitd di acquisire osservazioni e contributi utili alla definizione dei
criteri per il dimensionamento dei lotti di affidamento in concessione per i servizi di
trasporto pubblico locale su gomma.

Indicazioni specifiche pervenute da alcuni stakeholder del
BACINO NORD EST
Connurbazione di Novara come un lotto a se stante

15



ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CONTRIBUTI SPECIFICI

Agena sela mod2 peTotese
promocolio n* QD1S7SE g 231 4204

Lotti - definizione e

dimensionamento -
PROVINCIADI

EE VERCELLI

Nl Presidente

AIl'AM.P, Agenzia Mobiliti
Ufficio di Presidenza Piemontese
Provelncla dl Rinlla ca del Presidente Dsa  Cristina
Bargero,

Al Direttoce Ing. Cesare Pnonessi
Biala, date del prodo LORO SEDI

tornoigcert. | mome. |

Spettle AM.P. Ager|

C.A. Presidente D_sq OGGETTO: Affidamento del servizio di trasporto pubblico kcale della
C.A. Dirtiore Ing. Cf Provineia di Vercelli, d*intesa con ln Provincia di Biclla,

Con LR, n. 172000

Convenzione, trask

s.mm. ed int In Provincia di Vercelli, con apposita

1 Agenzia della Mobilita Piemonte

Opgetio: Affidamento del servizio di tresporio pubblico locale dellz Provin

inciz di re agli stessi putti ¢ condizioni in o
la Provincia di Verncs!

Contratto di sery

pubblico lo el trasferimento delln titolariti ¢ li Enti

Con LR. n. 1/2000 & ss.mm. ed int. la Provincia di Vercelli, cof locali all’ Agenzia, quest’ultimn hn procedute & successive |
trasterva alle Agenzia della Mobilita Piemoniess |a titolarita del Contrath n capo ud ATAP SPA, slle medesime condizioni
steasi patti e condizioni in materia di fresporio pubblico boale.

ceglt

ste dot

affidan
controth traslent,

Sulle modalita di affidamento dei lotti: e L0 il 1l o
* Il comune di Novara ha deliberato gli indirizzi per

procedere ad un affidamento in house dei servizi di

TPL della connurbazione iz oo o og s  dl
* Le Province di Biella e Vercelli hanno espresso  indirizn » codest Agenvia delia

ento delle attivitd procedimentali ¢

incia di Vercelli

possa prescinlere dal garantire un
per ke aree  fascia debole mediante

afficdamento del servizio di b 10

I’indirizzo di addivenire ad un affidamento in house i ¢ Biclla in regime di in Aouve
per i servizi urbani e extraurbani dei loro territori

n
(Ddyide Giladino}—

TR T rrT \
s

Emanuels RAME

Daoumantn nforraticn i) a "
ENDHE sml d

Soesiiutsog | ocLUma i o

Frowingia di Bl - Vi QU Saka,1 2 - 13900 BIELLA (Ingssst o1 Figra Unka cislia)
Tal 15 B4 S0 511 - PEC Isthe lonak prolocolo provinciehiG Ik pac pibliess. i
Codioe Fiscal S00271S0028 - Parssa VA 01965 TOOZT- SN wals Wiy prwincia biikL 1

CITTA DI NOVARA
Dehberazione N° 49 del 18112024 Proposta N© 64 del 11/11/2024
OGGETTO

MODIFICA DELLO STATUTO DELLA SOCIETA SUN SPA E INDIRIZZI
ALL’AGENZIA DELLA MOBILITA PIEMONTESE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI TRASFORTO FUBBLICO LOCALE DELLA CONURBAZIONE DI
NOVARA

L'aone dusmilaventiquativo, mese di Nevembre, il giormo diciotio, alle are 09:135, nella sala
conziliare del Palarzo Municipale si & mumite il Consiglio Comunale in sessione ordinara saduta
pabblica :

L'avwiso di convocazione con elenco degli ogzett da matiare, & s@te fasmesso in fempo ufile a
tatti § Consizlien Commmal, & stato pubblicain all’ Albo Pretonio ed e stato imiato al Siznor Prefetio di
Novara.

Presiede Il Presidente del Consizlio Comumale, 5z Edoardo Brostia.

Azzizte il Segretario Gensrale, Dott ssa Plerhds Vimsrcati.

All'inizio della discussione della presente delibera dei seguenti trentaire Consiglier in carica assegnat
al Comune

Camalli Algssandrn Fregugita Flavio Palmicri Pistro

Alleg Enaresla Gagliardt Piare Pasqeizd Axdning

Astolfl Maris Luisa Gambacora Marco Picozs Gastano

Baroni Piargiscomn Cipnting Moo Provene Rossano

Beaalli Patriza Graziost Valanfizn Fzcitelli Umbertc

Brustia Edearde Iacopimo Mamo Prostmicols Gim baria

Camusa Franco Todice Amaclea Foxgmo Mochels

Colli Vignarall: Mattia Hapaoli Tixiana Fazma Lamcalle Mobdle Framcouce

Crivelli Andma el Maurizic Ricca Francasca

Esepgio Capsllo Pace Barbara Foomemo Exip

Fonzo Nicols Paladied Sary Spilimga Cinzia
Pisultano assenti

CARESSA, COLLI VIGNARELLT CRIVELLI, GAGLIARDT, PICOZZL, PISCITELLL RICCA ED IL
SINDACO

Consiglier presenti 1. 25 Consiglier] assenti ™. §

Sono presend gl Asssssort SiEg
ARMIENTI, FRANZONI, MOSCATELLI, NEGFRI, PIANTANIDA, STANGALINIL WVICENZL
ZOCCALL

T Presidente riconosce la validita della seduta.
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

NODI D’INTERSCAMBIO — DEPOSITI — PARCO AUTOBUS

Beni

essenziali/indispensabili

BENI IMMOBILI

MOVICENTRO DATI DISPONIBILI

- - m 1
I T T T T I
Ve, et COTE - o= - i (I

— - U Lo A S =
+ o mie [

| punt d'interscambio

INFRASTRUTTURE PER LA GESTIONE

MAPPA DEPOSITI ATTUALMENTE IN USO

Dalle consultazioni é emerso che:

* | beni essenziali sono sostanzialmente i nodi
d’interscambio di I livello

* | beniindispensabili sono gli autobus che al

01/01/2026 saranno ancora soggetti a vincolo di

destinazione d’uso legato ai programmi di

finanziamento pubblico

Programma di esercizio svaltecon un PAC di 435 mezzi di cui 12 dedicati ai

NE_ OO - . . . .
] ne. 002 servizi erogati attraverso ghi accordi di programma
JE0
PaO " waicoli
Dieelf Gasnbo L] Dei e i -
ei mezzi inseriti nel PAD risultano
NE_(021 N 009 MTERLIRBAND 13
*NE a0 SUBLRBAND [
e 223 NE0) TEETT] 3
Barding 1
& MTERLIRBAND 1
e Metano el
MTERLIRBAND 21
N2 SUBLEBAND 16
s T ]
e Elottrico 13
. NE 816 ) | O SRR N & O LSO Indpeasabil
. 004 o SLIE LS BAND 1 :
008 -
UFBANG 1 | ey weai T o e uce = 10g Bhd 1 D0 AT £ bbiaca |
E O Eridn 1
MTERLIRBAND i | [ & 1 e 1 |
Tetal 420 B VT | B CRDONEDi T N e
: . A di immatsics lzices
L3 nme WE 019 Todale
el State costribuzicess 2000 2001 M02 3004 2005 N06 3007 1005 2009 3010 2011 200F M3 2004 205 IS 3017 BOAR 1S J000 MG 0D I0EI WA FAD
y NE 004 » Cortricuko 1 1 & & @ 3 3 5 3 4 b6 M & MW 2 4 L 1ré
T *  Inattesa d contribafo 11 a1 37 s
" Mon coeribuito 1 1 5 B 3 7 & 2 7 3 2 s[4 W § W 7 & I 1 5 1§ 15

hastol
Totale PAG 1 1 1 % 1 W s & 9 4 11 9 W 13 M A 14 W ¥ & I 1F 5 5 4m
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

DEFINIZIONE CONDIZIONI IN CASO DI CESSIONE

Condizioni di subentro
per i beni strumentali

CONDIZIONI D 5UBENTRO

FIEM

BENI STRUMEMNTALI

Condimand i ssbantra

daposii

E stato chiesto all'OE uscente di avere indicazionl perclascun

depasita in merite della volanta di rende disponibileil bene e se

disponibile in che forma:

* inlocazione per un pericde di tempo wtile al subentro operat
OE entrante;

* inlocazione per I'intera durata del nuovo contratto;

* invendita

E di fornire | parametrl per il calcole del canani di lecazione e o

vendita,

Per tuttii beni che saranno resi disponibili & stato richiesto un
elenco d'informazioni:

+  Dati tecnici strutturali e di gestione

+  Planimetrie

+ Statoeventuale contribuzione pubblica

AMF

LT A
R TESE

Agerza del mobilka pemonizse.
stiolar'

DO 3784 gl HMOZE04

Taring, 21,/ 1043024

Spettli
ATAP spa.
Baranzelli Natur s.rl.

Comarzis.rl

Dalle consultazioni e stato confermato che:

E

| criteri per la definizione di subentro da seguire sono
riportati nella Delibera ART 154/2019

Saranno applicati ai soli beni che gli Operatori Uscenti
/ proprietari del bene saranno disposti a condividere

inoltre emerso che:

I depositi utilizzati attualmente dai gestori saranno
per la maggior parte resi disponibili in locazione e/o
in vendita

circa 265 autobus saranno trasferiti perché soggetti a
vincolo di destinazione d’uso, mentre sara chiesto agli
operatori uscenti I'eventuale messa in disponibilita di
altri mezzi definibili come beni commerciali

SAFsrl.

STALC 5.rl.

5T

SUN i paa.

WOO Trasporti s.rl.

iesta disponibilith depositi per i futuri affidamenti dei servizi di Trosporto Pubblico
bl nel Bocine Nord Est del Plemante

edisponre la documentadone per affidamento dei servici di TPL secondo quants
bera ART n. 1542019 e «m.i, "Agenzia della mobilith piemontese sta swolgendo
ki beni strumentali all erogasione dei servisi di TPL nel Bading Sud del Piemond te
ART 154/2012').

attualmente in uso per ko svolgimento dei senizi di TPL afferenti sl Bacino Nond-£st
allegato 1 alla presente nota e riguardano 24 |ocalizzadoni delle quali 22ubicate nei
incie del Bacino e 2 ubicati in comuni delle provinoe confinanti |ALessandria).
ndatte dall’AMP finalizzate all'ottimizzarione dei fatton della produsiane, inclusi i
dividuato 12 localizzazioni prioritarie a cui sono state asodate | depositi riportati
e

urmentali alf effethuazions del servizio 1. Al fini dell‘indiziore della procedura di affidamento
propria competerea, 'EA individua Pelence del berd strumentali all’effettuaione: del servizio
ffidamento, successivame nte pubblicati unitamente alls doosmentazione che disciplina
Jetta elenco dovrd chassificare | beni, per quanto possibile, nelle seguenti tre categone, in
aratteristiche tecnico-funzionali: a) Ret, impianti e infrastrutture; b} Materiake rotabile; cf
s be banche dati.

Tas i1 302 5205 | mallinfo@e noisadt | gt s nefeengaplananee it | S e s
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CONFRONTO SULLE INFRASTRUTTURE

Infrastrutture:
Movicentro, fermate,
punti d’interscambio

Nodi d’interscambio:
* Novara
 Vercelli

Movicentro

Biella
Cossato
Domodossola
Verbania

Badno nord est

Fermate 4613

Bl po | =

E in corso l'acquisizione delle informazioni di
gestione e utilizzo dei nodi esistenti e di quelli di
futura realizzazione

Apercta £l modil BemoRiEse.

%MP inco a® [E15551 g 2571 L4

Toring, 25 novernbre 2024

Egr. Sindacoa
datt. Marzio Ofwiero
Comune di Biella
datt. Envico Moggio
Comune di Cossato
dolt. Fortundato Pirs
Comuné di Domodossola

doll g5 Sivia Marchionini
Comune di Verbania

Egr. Prisidente
datt. Emanuéle Ramelle Prafungo
Pravincia di Biella

dott. Alessondro Lang

Pravincia del Verbanos Cusio Ossola
&Pt Egr. Sig. Adsediore ai Trasporti

dott. Marco Gobusi

Regions Piemonte

OGEETTO: futuri affidamenti dei servidi di Trosporto Pubblico Locole nel Bacino MNord Est del
Fiemonte — Movicentro e nodi d'interscamibio

Al fine di predisporre |2 documentazione per Paffidamento dei senizi di TPL secondo quanto
previsto dalla Delibera ART n. 154/201% & sm.i, MAgenzia della mobility piemontese sta svolgenda
approfondimenti sui beni strumentali all'erogazions dei senviti di TPL nel Bacine Nord Est del Piemonte
(Misura 3 Delibera ART 154/2019Y).

| “mavicentro” & i punti d'interscambio sona punti drategici della rete di trasporio pubblico
locale. Mel bacine Nord Est sono presenti 4 punti dassificati e finanzgiati a suo tempo dalla Regione
Piemonte corme Movicentro quali nedi principali d'interscambio gomma ferro, di seguito elencati per
comunes

= Hiella

= Cossatlo

= Domodossol
= Werbania

! Misura 3 - Beni strumentali aif effettuazione del servizio 1. 4i fini dell'indizione della procedura di affidamento
del sendzio di TPL di propria competenza, IEA individua Pelence dei beni strumentali all'effettuazions del servizio
oggetio del nuovo affidamenta, successivamente pubblicati unitamente alla dooumentazsone che disdplina la
procedura. 2. il predetto elenco dovrd dassificare | beni, per quanta passibile, nelle seguenti tre categose, in
relazione alle loro caratteristiche tecnico-furzionale a) Rety, impianti e infrastrutture; b) Materabe rotabile; cf
Beni mabili, vi incluse ke banche dati.
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

PIANO DI ACCESSO AL DATO

Piano di Accesso ai Dati e
modalita di accesso di

terzl Il Piano di Accesso al dato é strettamente
connesso con l‘obiettivo digitalizzazione

ENTE
AFFIDANTE

®

DATI AD
ACCESSO
PUBBLICO

v
Pannello di Monitoragegio

AZIENDA
TPL

FORNITORE
DEI DATI: OF

Dperatore
Economico

-,

N | ,.
i g, . . Y e
ervizj e Obblight ¢ 20




ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CHI PUO PARTECIPARE ALLE GARE DI AFFIDAMENTO

Requisiti di

partecipazione

Dalle consultazioni e emerso che L’Agenzia ha gia un suo
sistema di qualificazione adeguato alle esigenze e agli
adempimenti previsti per le gare di affidamento del TPL.

SISTEMA DI QUALIHCAZIONE DEGLI OPERATORI

FINALITA

Definizionedi elenchi di operatori di servizi pubblici dotati di

specifici requisiti morali, tecnici e finanziari interessati a SISTEMA DI QUALIFICAZIONE DEGLI OPERATORI ‘//Q N A; 214
. = gs = - : = = L MOBILITA
partecipare alle procedure di individuazione dei concessionari I Fiemontest
del servizi di TPL di persone su strada e per ferrovia, al sensl del CHI S| PUO REGISTRARE
delle norme europee e nazionalivigenti, o
s lii enditori individuali Catogona Class Lime infencre del valore Limite supencore del valore ..
gitim Prtn o in I.Vl X uall, e annuo defa produzione annuo della produzione 9:9
le societd commerciali, le . . f e
socletd cooperative; Al | oltre 50.000 vett*km |fnoa | 300.000 vett'km
Le dispasizioniregol: « | consoral fra societa A | At | oltre| 300,000 vett.'km | finoa | £00.000 vett *km |

Servizi su strada

adottato dall’Agenzia cooperative

(autobus A2 | oltre 600.000 vett."km | finoa | 5.000 000 vett. *km
istituzionaleal segue * i f:ns:);zi :';bi:t'_ A3 | olre! 5000.000 vett.'km | finoa |  10.000.000 vett *km
LA | L enti ! | 1 ~n . 1 - |
ten?ﬁr}rzll)en di concorrenti B8 M_L ol 10.000.000 vettJm 4
Richleste di informazioni specifiche possa essere Inaltratea * i consorzi ordinari di Secvaisu shadamamby 81 alve 10000000 veft™hm fnos 20000000 vett'km
concorrenti anche in forma temonall densamente : :
di societa pogpolat | B2 | oltre  20.000.000 vett."km |
Informazioni e modulistiche sono disponibili nellarea v o aamrdsadion frate . oy
amministrazione trasparente del sito istituzionale alla sezione imprese aderenti al " ! ; | finoa | 500.000 treni*km
Bandi di gara contratto di rete Servizi fercovarn C1_| oftre 500.000 trenikm | finoa | 4.000.000 freni*km |
* isoggetti che abbiano
stipulato il contratto di C2 oltre 4 000 000 treni*km

gruppo europeo di interesse
economico [GEIE)
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CONFRONTO SUL PERSONALE

Individuazione

personale necessario

PERSOMNALE

ATTUALE FORZA LAVORD

Tipologia
CORDUSCEMTE ATTIVGD
AMBMINISTRATINI
ALTRO

NORD-EST Totale

Tipabogia
CONDUCENTE ATTIVG
AMBIISTRATIV
ALTRO

Tipologia Altro
Adietti officing
Cantrolari
Addetti pulizie
Fattarini
Dirigenhe

B f o
imphegato media
L] ARA, 4
24 63,84
L] 53,96
TES 607,74
Full time Part time
572 57
73 11
ET &
45
15
2
1
1

Comtributo Medio x
addetio 2022

Baca  dati

disponibyile

dall’osservatorie
nazionale [2022)

Codice reglonale azlendale
Moms azenda

Contratto

Bacing

Matricola

Data Inlzio e fine sarvizia
rispatto all'anno di
rifarimento

Mesd dil lavoro |se inferiore
al pericdo di riferimenta)
Cualifica

Tarmpo di lavors (full time,
part tima)

Ore del part tirme %
Oocupazione percentuale
ned contratto

Parametro dal CCNL
Consistenza mediain
relazione al periodo di
riferimento rispetto al
tempo di lavore

Baca dati ART (2022) )

Morme azkenda
Contratto
Matricola
Digarias

o IRASFERIMEN O PERSOMALE E CLAUSOLA SOCIALE

T4
g DATI OGGI DISPONIBILI
[}

pe Banca dati CCNL 2022
o
P; = Codice regionale azierdale
Al = Mamwe azierda
Ey *  Contratta
Bacing
Ti .
Tr Marricala

Drata irizie & fire servigio
rispetta all'anae di
rilerimenta

Flesi di lavora (i inferiore
al periada di riferiments)
Ciualifics

Termpa di lavars (Full times,
part time]

Cire del part time %
Oeoupacions peroentuaks
ned contratto

Farametra del CCHL
Consistenza media bn
relaziane al periodo di
riferimenta rispetto al
tempo di lavoro

Dalle consultazioni e emerso che:

* Il data set relativo al personale attualmente
disponibile sara integrato con informazioni inerenti
aspetti gestionali dei dipendenti quali ad esempio
possesso qualifiche (patenti) e loro scadenze,
certificazioni mediche di idoneita previste dalla
normativa e loro scadenza

BILITA
FIEMDHNTESE

Banca datl ART 2022
La disciplina regolatoria risponde

alla necessita di assicurare che la
clausola soclale noan sl traduca per
I'lA in oneri (addirttura) superian
rispette a quelll sopportati dal GU
nell'esercizio dei servizi oggetto di

*  Mome anenda
Contratte
Matricoda

*  Data Assunzione
Diata Cessazione

*  Qualifica

+ Tempa di laars (full affidamente.  Lla  rispendenza
time, part time) dell'slenco  del personale  da

*  Ore del part time % trasferire con i parametr dichiarati
Orcupazione in_contabilith regolatoria_dal GU
percentuale nel garantisce (nfatti tale simmetria,
contratto

nan solo in termini quantitativi
+ nbilitazieni passedute [rurmers di dipendentl colnvelt),
Eventuali idoneita ma anche  economici  [con

Tipologla cortratts fiferlmento al relativi costl espasti).
*  Trattamente emanamica

Parametro del CCNL
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

TRASFERIMENTO PERSONALE

Modalita di
trasferimento personale
e clausola sociale

[RASFERIMENTO PERSOMNALE E CLAUSOLA 50OCIALE

INCONTRI SPECIFICI CON LE OO.SS. PIEMONTESI

ATTO REGOLATORIO NAZIOMNALE — OBBLIGHI OPERATORI

Delibera ART 1542019

Misura 11 2. Deve assicurare

OBBLIGHI GESTORE USCENTE

1. A seguito della consultazione, trasmette all’EA I'elenco del proprio personale di
gqualifica da affidare all’l4, indicando le informazioni dell’Annesso 6 tabella 3,
sezione «Persanale da trasferiren delibera 154/2019

clbp lo petinmemzn dlal emprme ol ledbdelisatem eme mll peb el A

Toring 15/11/2024

spettli

CONSOrzio GRAMDABUS

pc

ACTFRSIL

Autolinee allasiz 5.l
Autolinge Nuova Benese 5.r.l.
Autolinee valle Pesio 5rl.

Bus Campany 5.l

contabilith regol
documentazions

OBBLIGHI PARTECIP

[RASFERIMENTO PERSONALE E CLAUSOLA 50C]AL

INFORMAZION| FORNITE DAL G.U. RELATIVE AL PERSOMALE

Inoltre:

Informazione riepilogativa del costo di tutto il pers
VEFSE COmpPonen

con la specilica Indicazione delle diy
E'SIStE'F'ITE} o territoriale, oneri SI:ICIH|I. rateo annuo ag

Mel medesimo elenco debbono essere, altresi, indica

O importo complessivo del TFR da trasferire, nella di
economica del contenzioso in essere (se trasferito) t

A riferimento ai contratti integrativi aziendali (se vigs

[ accordi sottoscritti con le parti sociali sulle modalit

Dalle consultazioni e emerso che:

E necessario acquisire la contrattazione di Il livello di
ciascun operatore, ai fini informativi e
dell’lomogenizzazione degli istituti specifici

I’Agenzia valutera attentamente I'assimilabilita dei
servizi attribuiti ai singoli lotti di gara con quelli
contenuti nel CdS vigente — mitigazione della cluasola
sociale

E necessario definire i criteri di ripartizione del
personale promiscuo

Gigrss.rl
‘Eruppo Torinese Trasporti 5.p.&.

‘FHNette Autolines S.r.l.
NUCVA S ALR 5L

sS4y autolinee S.rl
sacsrl

Riviera Trasporti Piemonte 5.r.l.

o Richiesta informazioni contrattazione aziendale per i futwri affidamenti ded servizi di
ito Pubbiico Locole nel Bocino Sud del Piemonte

jormativa vigente in materia di sffidamento dei senizi prevede che PEnte Affidante disciplini il
nento di tutto il personale dipendente dal gestore uscente al subentrante con esclusions dei
b

fine FEnte Affidants, previa consultazione del Gestore Uscente 2 delle Organizzazioni sindaczli,
E I3 clzusolz sociale tenendo conte di guanto detiagliato nella Misurs 21 della delibers ART

9.

inde guindi necessario avere un guadro complessivo degli istituti contrattuali ogsi vigenti presso
joperatore di TPL operante nel Bacing, pertanto si richisde di fornire la documentazione relstiva si
i integrativi aiendzli ed eventuali accordi sottoscritti con I parti socizli sulle modalita di
nenta del personale.

hizdz inoltre di fornire una breve relazione di sintesi per ogni contrattazions aziendale che descriva
ti aspetti: riposi annuzli, indennita varie, indennita accessarie, percentuals o incentivo economico
iuto per |z vendita dei titoli di vizsggio & borda, indennits supero nastro lavorative, premic di
, evidenziando I3 parte aggiuntiva rispetto 2l contratto nazionale di settore.

lega di sagnzlzre eventuali sitri istituti o adempimenti 3 cui & tenuta Fazienda di cui si dovrebbe
bnto 3i fini della predisposizione della clausola socizle che sard discplinata all'internc dellz
ntazione di gara per I'sffidamento dei servizi in oggetto.

jega il titolare del contratto di servizio di inviare Iz documentazione richiesta entro e non oftre il

O contenziosi pendentl in essere
O stato visite mediche obbligatorie
O eventuall abilitazioni possedute e loro scadenza

2/12/z024.
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CONFRONTO SULLE CERTIFICAZIONI

Certificazioni di » NON costituiscono requisito di selezione o accesso alla gara.
qualita / ambientali » NON saranno imposte come elementi necessari.

Tuttavia, a titolo esemplificativo, si riportano alcune che si considerano rilevanti:

4 N\

La certificazione Sistema di ge¥ ioni e . zione

ISO 27001 L, e ge] Dalle consultazioni é em.e.rso .che.. . -
. ) ella privacy. * |l possesso delle certificazioni di qualita non
costituisce un elemento premiale

e N o oo .

La certificazione attesta la pre la ce.rtlflcazmne UNI EN 13816 po.ssa.essere rente

OHSAS 18000 [ | .icurezza e la salute dei lavel  €Onsiderato come elemento qualitativo nella

\ J presentazione delle proposte progettuali
s N La norma si basa sul ciclo Pianificazione-Esecuzione-Verifica-Miglioramento e si occupa di:

- definire gli indicatori idonei a misurare il livello di qualita del servizio;
UNI EN 13816 . . . . o T
- indicare gli strumenti per misurare e migliorare i livelli di qualita progettata ed erogata, avendo

\ o’ come riferimento la qualita attesa e percepita.
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CMQ NEI CONTRATTI DI SERVIZIO - INDICATORI E LIVELLI

» Delibera n. 53/2024

ALL. A: “CMQ di servizi TPL su strada connotati da OdS pubblico, ai sensi dell’art. 37, Comma 2, lettera d), del DIg.
6.12.2011, n. 201, convertito con modificazioni dalla L. 22.12.2011, N. 214”

Condizioni di qualita

[ CONDIZIONI MINIME DI QUALITA NEI CONTRATTI DI SERVIZIO - INDICATORI E LIVELLI ]

CMQ% atte a garantire un’adeguata integrazione tra servizi di TPL su strada e altre soluzioni di mobilita sostenibile, collettiva e/o condivisa,
pubblica e privata, presenti nel Territorio.

Sostenibilita ambientale
Informazione all’utenza

Integrazione (multi)modale

Conformita del materiale rotabile (disponibilita di posti)
Regolarita, puntualita e affidabilita del servizio Trasparenza

Accessibilita commerciale Pulizia e comfort del materiale rotabile e delle
Contrasto all’evasione tariffaria infrastrutture al pubblico

Accessibilita dei mezzi e delle infrastrutture al pubblico Sicurezza del viaggio e del viaggiatore, personale e
(con particolare riferimento alle PMR) patrimoniale

VVVYVYVYYVYY
YV V VYV V

Y
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

CMQ NEI CONTRATTI DI SERVIZIO - INDICATORI E LIVELLI - INTEGRAZIONE (MULTI)MODALE

> Integrazione (multi)modale

Misura 7. Requisiti minimi di interscambio modale
L'EA :
- indivit| pisura 8. Indicatore e livelli minimi di Trasporto Integrato - Tl

- progel TI= percorrenze svolte con veicoli adatti al trasporto a bordo di biciclette/monopattini % 9 T] = ( Vt/ VtOt) - 100
- defini: volume di produzione totale

(Calcolato annualmpnfp\ \/tnt = rnncintiva anniin Adal vnliima Al
Misura 9. Indicatore e livelli minimi di Integrazione Tariffaria dei titoli di viaggio ITV
I Livelli minimi di7 1TV = n. tipo titoli di viaggio utilizzabili su servizi TPL del CdS con integrazione tariffaria con altri servizi TPL (TVint), anche ricadenti in altri CdS

a) della partizione tot. delle tipologie di titoli di viaggio resi disponibili per I'utenza nell’'ambito del CdS (TVtot)
b) della modalita o (definito annualmente)
c) dei piani d’inve ITV =(TVint/TVtot)- 100

di veicoli idonei al
Con “tipo titolo di viaggio” TV si intende qualsiasi fattispecie ricadente nella seguente segmentazione per durata di validita del titolo di viaggio:

a) abbonamento annuale o assimilabile (p.es. 10 mesi studenti);
In caso di program b) abbonamento mensile o pluri-mensile;

specifici livellimin - ¢) - abbonamento settimanale; E emersa Vopportunita di trattare le tematiche
calcolo dicuial py d) ognieventuale altra soluzione di titolo di viaggio di durat . . . )

e) biglietto singolo pluri-giornaliero; previste dalla delibera 53/2024 in apposito

f) biglietto singolo giornaliero; approfondimento dell’offerta qualitativa

g) biglietto singola corsa o con validita temporale nell'ambit

h) ogni eventuale altra soluzione di titolo di viaggio di durat{ coinvolgendo le aziende partecipanti alla procedura
nella definizione di progettualita specifica.

Il valore di TVint & dato dal numero delle tipologie di titolo di .
ESEMPIO: qualora il CdS preveda tutte le tipologie precedenti ma solamente i titoli di viaggio di cui ai precedenti subb. a), b), ¢), f) e g) sono utilizzabili
anche su altri vettori, il valore di TVint sara pari a 5.
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ESITI CONSULTAZIONI BACINO NORD-EST

LA CARTA DELLA MOBILITA

Oltre alle CMQ, I’OE adotta ed aggiorna annualmente la carta dei servizi ai sensi della normativa vigente + Decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri 30.12. 1998 recante lo

“Schema generale di riferimento per la predisposizione della carta dei servizi pubblici del settore trasporti (Carta della mobilita)”.

Obiettivo:

- Fornire un punto di vista civico sui servizi di TPL a tutela dei diritti dei consumatori/utenti;
- garantire la qualita, I'universalita e I'economicita delle prestazioni;

- fornire indicatori di qualita misurabili che saranno valutati al fine del raggiungimento degli obietti contrattuali.

@ @ In fase di disamina della Carta della mobilita, € importante coinvolgere:

-tutti gli stakeholders interessati,
-le rappresentanze delle Associazioni dei consumatori,
@ -le associazioni dei passeggeri e delle persone a mobilita ridotta e con disabilita,

rappresentative dei loro interessi.
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QUESTIONARIO SUGLI OBBLIGHI DI SERVIZIO

Indicazioni per le offerte

Integrazione con servizi di mobilita dolce per
ultimo miglio

Lavorare sul codice di comportamento del
personale viaggiante

Valutare I'inserimento nei contratti dell’obbligo
di manutenzione delle fermate in capo all’'OE
Mezzi adeguati al trasporto bagagli nelle aree
turistiche

Convenzioni con taxi nelle aree a domanda
debole

Possibilita di segnalare all'operatore
occasionali gruppi per avere la garanzia di
poter gestire adeguatamente il servizio
specifico

Obblighi di Servizio per I'affidamento dei
servizi di TPL

Il questionario ha la finalita di acquisire osservazioni e contributi utili alla definizione degli
obblighi di servizio per 'affidamento in concessione dei servizi di trasporto pubblico locale
su gomma.

Hanno risposto al questionario:

8 Operatoridi TPL

e 22 Enti Locali

e 2 altra tipologia di stakeholders
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RACCOLTA PRIORITA

Raccolta priorita ex post consultazioni

29
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TEMI TRASVERSALI AMBITO D

Consultazione target specifici

mar 12/11
mar 19/11
mar 26/11
gio 05/12

Tema trasversale «Bus Cooperativi con
la rete del SFM

Temi trasversali: Innovazione
tecnologica — Digitalizzazione del
Servizio

Temi trasversali: Energia — servizi
collettivi ultimo miglio

Temi trasversali: Logistica e TPL—
Mobility management e TPL

( Interoperabilita e
| integrazione dei servizi

\

p
Digitalizzazione del

sistema trasporto
.

-
Risorse energetiche e

circolarita
L

Vs

Accessibilita, inclusione

\\

Gestione e piani delle
L emergenze
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QUESTIONARI PUBBLICATI

Restituzione dei risultati

guestionario su OdS . _qe

: ’ Per tutti gli Stakeholder
Questionario sui Lotti per I'affidamento dei servizi di TPL Questionario sui Criteri di valutazione per I'affidamento dei servizi
Il questionario ha la finalita di acquisire osservazioni e contributi utili alla di TPL
definizione dei criteri per il dimensionamento dei lotti di affidamento in Il questionario ha la finalita di acquisire osservazioni e contributi utili alla
concessione per i servizi di trasporto pubblico locale su gomma. definizione dei criteri di valutazione delle proposte progettuali per i

servizi di trasporto pubblico locale su gomma

Questionario sugli Obblighi di Servizio per I'affidamento dei servizi
di TPL

Il questionario ha la finalita di acquisire osservazioni e contributi utili alla
definizione degli obblighi di servizio per l'affidamento in concessione dei
servizi di trasporto pubblico locale su gomma.

Per gli operatori di TPL

Questionario sul set informativo dei dati Questionario sui criteri minimi di qualita

Il questionario ha la finalita di acquisire osservazioni su alcuni elementi Il questionario ha la finalita di acquisire proposte in merito agli indicatori
del set informativo che sara messo a disposizione degli operatori di qualita che debbano essere considerati in sede di gara per la
economici ai fini della partecipazione ai bandi di gara. valutazione e la comparazione delle offerte.
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FINALIZZAZIONE

* Incontri Ambito D
Prossimi appuntamenti » <« Incontri con stakeholder territoriali ed OE TPL
* |ncontro restituzione esiti Questionari

Ancora poco tempo
per richiesta incontri, partecipare al dibattito sulla piattaforma, rispondere ai
qguestionari, inviare osservazioni

Prossimi passi AMP

‘ ~* Invio ART “Relazione sui lotti” di ciascun Bacino
‘ * Invio ART “Relazione sugli affidamenti” di ciascun Bacino
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GRAZIE PER LATTENZIONE

Per partecipare ed essere aggiornati sulle consultazioni

Per comunicare e richiedere informazioni
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