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Spett.le  
AGENZIA DELLA MOBILITA’ PIEMONTESE 

Ufficio Pianificazione e Marketing 
Corso Guglielmo Marconi, 10 

10125 TORINO 
consultazioni@mtm.torino.it 

PEC:  mtm.torino@cert.ruparpiemonte.it 
 
 

OGGETTO: Consultazione propedeutica all’affidamento dei servizi di trasporto pubblico 
locale Bacino Nord Est - Province di Vercelli e Biella. Servizio di Trasporto Pubblico Locale 
nell’area a domanda debole dell’Alta Valsesia.  
 
Facendo seguito all’incontro in data 11 novembre u.s. nell’ambito della procedura di consultazione 
propedeutica all’affidamento dei servizi di trasporto pubblico locale Bacino Nord Est - Province di 
Vercelli e Biella, in allegato alla presente si trasmettono: 
 
1) Le richieste di implementazione delle Linee e Servizi TPL sul territorio di competenza, 

condivise con i Sindaci del territorio di competenza. 
 
2) I Programmi di esercizio (orario invernale ed orario estivo), attualmente in vigore 

(riferimento anno 2024), delle linee Valmastallone e Valsermenza, gestite dall’Unione 
montana in virtù di Accordo di programma con codesta Agenzia della Mobilità Piemontese, che 
prevedono l’effettuazione per ciascuna Linea dei seguenti servizi: 
 nel periodo invernale: n. 4 corse giornaliere A/R (totale 8 corse) nei giorni feriali dal lunedì 

al venerdì + 3 corse giornaliere A/R (totale 6 corse) nelle giornate di sabato non festivi e  
 nel periodo estivo (indicativamente  mesi di luglio-agosto): n. 3 corse giornaliere A/R (totale 

6 corse) tutti i giorni comprese le domeniche  (tranne il giorno 15 agosto)  
per una percorrenza complessiva annuale stimata per l’anno 2024 di Km 155.912 e un corrispettivo 
bus*km di € 1,39986 +Iva. 
Per agevolare l’utenza, e in particolare le persone anziane, la corsa delle ore 11:30 nelle giornate di 
martedì in cui si effettua il Mercato a Varallo è una corsa con prenotazione obbligatoria sia in salita 
che in discesa  (compatibilmente con i servizi in salita ) ed effettua fermate a richiesta nelle fermate 
del percorso di linea e nelle frazioni dei Comuni toccati dall’itinerario della linea. 
La prenotazione si effettua telefonando, il giorno prima, al call center : 348.4535929 attivo nella 
fascia oraria 8,00 – 12,00 / 14,00 – 18,00 dal lunedì al venerdì (escluso giorni festivi). E’ possibile 
prenotare il servizio anche nella stessa giornata purché compatibile con i servizi già in essere. Costo 
del biglietto: € 5,00 a corsa 
Gli allegati Programmi di esercizio attualmente in vigore garantiscono i servizi minimi di TPL per 
assicurare gli spostamenti degli studenti frequentanti la scuola secondaria di II grado e quella fascia 
della popolazione più “debole” (soprattutto anziani) che, abitando ancora nelle valli laterali, ha 
necessità  di recarsi presso il primo centro “urbano” (quello di Varallo) per effettuare spese di varia 
natura, per usufruire di servizi medici, per l’acquisto di medicinali e per usufruire di tutti quegli altri 
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servizi commerciali (compreso il mercato settimanale di Varallo) che non sono presenti nell’area o 
comune di residenza, nonché per garantire un servizio di TPL in estate (periodo luglio-agosto) per i 
turisti che frequentano queste valli laterali. 
 
Visto che il servizio di TPL nelle valli Mastallone e Sermenza è attualmente garantito solo nei 
giorni feriali dal lunedì e sabato, nell’allegata richiesta di implementazione dei servizi, viene 
richiesta l’effettuazione dei servizi di TPL anche nei giorni festivi e nelle domeniche, come 
peraltro garantito dai Programmi di esercizio delle suddette Linee fino ad aprile 2023. 
 
Attualmente è attivo anche un Servizio a chiamata Flexibus, gestito direttamente dal Concessionario 
del Servizio di Linea (Ditta Andreoli Tiziano) ed offerto dallo stesso in sede di gara nell’ambito 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa, e per il quale non sono previste compensazioni 
economiche per obblighi di servizio da parte dell’Ente montano. 
Il Servizio è disponibile nei Comuni comprese le frazioni serviti dalla linea oltre alle Frazioni di 
Varallo e Comune di Civiasco dal lunedì al venerdì dalle 8:00 alle 18:00 (feriali), compatibilmente 
con la disponibilità del personale a disposizione della Ditta Andreoli e con i tempi per 
l’effettuazione delle corse di linea dei Programmi di esercizio allegati alla presente,. 
Le prenotazioni possono essere effettuate solo nei giorni feriali antecedenti all’utilizzo del servizio 
al seguente numero 348.4535929 (Call Center concessionario) nella fascia oraria 8,00 12,00 / 14,00 
– 18,00. Il servizio di prenotazione è attivo dal lunedì al venerdì feriali (escluso giorni festivi). I 
biglietti si acquistano a bordo dei mezzi. Costo per singolo viaggio per persona: € 10,00. Per questo 
servizio non sono riconosciute eventuali agevolazioni tariffarie o gratuità risultanti dall’esibizione 
di documenti regionali 
    
E’ gradita l’occasione per porgere cordiali saluti. 
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